Reise und Zahlungsbedingungen

Diese Reise- und Zahlungsbedingungen werden il des mit uns Rei-

severtrages. Bei Reiseangeboten werden zum Teil Leistungen zu besonderen Bedingungen

erbracht. Diese entnehmen Sie bitte den jeweils giiltigen Leistungsbeschreibungen in unse-

ren Ausschreibungen.

Insbesondere bel Relselelstungen aus dem Air Marm Programm XAIR/YAIR gelten auf Grund

derL bei einer Er-

satzperson/Namensanderung folgende Zusaize:

Bei Buchungen aus dem Air Marin Programm XAIR/YAIR wird die Reise auf [hren Wunsch

nach dem Prinzip des sog. wPackaging“ zusammengestellt. Dazu werden Sondertarife der
.B. Flugg Hotels) verwendet, die grundsétzlich nicht erstattet

werden kénnen. Aus dlesem Grund flnden bei einer solchen gebuchten Reise die unter Ziffer

5.3.9.

Eine Anderungen von XAIR/YAIR Buchungen auf Thren Wunsch hinsichtlich des Reiseter-
mins, des Reisezieles, der Beférderungsart und des Abflughafens ist nicht mdglich (vgl. Zif-
fer 5.4.

Bei von XAIR/YAIR wir lhnen bei der Benennung einer Ersatzper-
son/Namenséndemng die entstehenden Mehrkosten (vom Leistungstriger). Als Bearbei-
tungsgebiihr fallen zusétzliche Kosten von € 33,00 pro Person an (vgl. Ziffer 5.5.1.)

Eine wichtige Bitte: Geben Sie, nachdem Sie gebucht haben, bei jedem Schreiben bzw. Anfra-
gen Ihre Reiseauftragsnummer an.

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Auf Grundlage der die Rei: g bieten Sie mit der
Reiseanmeldung Air Marin den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. Der Reisever-
trag kommt mit der Annahme der Anmeldung durch Air Marin zustande. Uber die Annahme,
fiir die es keiner besonderen Form bedarf, informieren wir Sie durch Ubersendung der Reise-
bestatigung/Rechnung. Die Ubersendung der Reisebestatigung/Rechnung erfolgt in der Re-
gel in Form eines elektronischen Dokumentes an die von Ihnen bei Buchung der Reise ange-
gebene E-Mail Adresse oder die E-Mail Adresse Ihres Reisebiiros. Reisebiiros treten nur als
Vermittler auf.

1.2. Liegen Ihnen unsere Reise- und bei

nicht vor, iibersenden wir sie Ihnen mit der Reisebestatigung/Rechnung.

Erhohen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beforderungskosten, insbe-
sondere die Treibstoffkosten, so konnen wir den Reisepreis nach MaBgabe der nachfolgen-
den Berechnung erhéhen:

7. Riicktritt durch den Reiseveranstalter
Wird eine ausdriicklich iebene und in der Reisebestétigung genannte Mindestteil-
nehmerzahl nicht erreicht, smd WII’ berechngt die Reise bis zu sechs Wochen vor Reisebe-

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhohung kdnnen wir von lhnen den Er -

inn Auf den F Zahlungen werden unverziiglich erstattet. In

trag verlangen.

diesem Fall stehen Ihnen die in Z\ffer 4.3. letzter Absatz genannten Rechte zu.
8.

b) In anderen Fallen werden die vom Beférder nehmen pro Befdrder ge-
forderten, zusatzlichen Beforderungskosten durch die Zahl der Sitzplétze des vereinbarten
Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhéhungsbetrag fir den Einzelplatz
kénnen wir von Ihnen verlangen. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden
Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiihren uns gegentiber erhoht, so kann der Reisepreis
um den entspre iligen Betrag her zt werden.

Eine Erhghung ist nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten Rei-
setermin mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhohung fiihrenden Umstande vor Vertrags-
schluss noch nicht eingetreten und bei Vertragsschluss fiir uns nicht vorhersehbar waren.
Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises werden wir Sie unverziiglich infor-
mieren. Preiserhohungen ab dem 20. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam. Bei Preiserhhun-
gen von mehr als 5%, sind Sie berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriick zu treten
oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn wir in der
Lage sind, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir Sie aus unserem Angebot anzubieten. Sie
miissen diese Rechte unverziiglich nach Erkldrung der Preiserhthung geltend machen.

4.4. Die im vorstehenden Absatz genannten Rechte stehen lhnen auch im Fall einer erhebli-
chen Reisednderung zu und sind ebenfalls unverziiglich nach Bekanntgabe der wesentlichen
Anderung geltend zu machen.

5. Riicktritt, Umbuchung, Ersatzperson

5.1. Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. Der Riicktritt muss un-
ter Angabe lhrer Reiseauftragsnummer erklart werden. In [hrem eigenen Interesse und zur
Vermeidung von Missverstdndnissen empfehlen wir Ihnen dringend, den Riicktritt schriftlich
zu erkldren. fiir den Riicktri ist der Eingang der Riicktrittserklarung
bei Air Marin.

5.2. Treten Sie vom Reisevertrag zuriick oder treten Sie die Reise nicht an (z. B wegen ver-

8.1. Sollte eine Reiseleistung nicht oder nicht vertragsgemas erbracht werden, so konnen Sie
innerhalb angemessener Zeit Abhilfe verlangen. Wir sind berechtigt, mit Erbringung einer
gleich- oder hoherwertigen Ersatzleistung Abhilfe zu schaffen. Wir kdnnen die Abhilfe jedoch
verweigern, wenn sie einen unverhaltnismasigen Aufwand erfordert. Nach Reiseende konnen
Sie eine Minderung des Reisepreises geltend machen, falls Reiseleistungen nicht vertragsge-
maB erbracht und Sie deren Anzeige vor Ort nicht schuldhaft unterlassen haben. Wird eine
Reise in Folge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leisten wir innerhalb angemesse-
ner Frist keine Abhilfe oder bedarf es keiner Fristsetzung, weil Abhilfe unméglich ist oder ver-
weigert wird oder die Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse Ihrerseits ge-
rechtfertigt ist, so kdnnen Sie, im Eigeninteresse am besten schriftlich, den Reisevertrag im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen kiindigen.

8.2. Bei eventuell auftretenden Leistungsstorungen sind Sie verpflichtet, im Rahmen der ge-
setzlichen Bestimmungen alles zu tun, um zu einer Behebung der Storung beizutragen und
eventuell entstehenden Schaden gering zu halten. Sofern Ihr Gepack bei Flugreisen verloren
geht oder beschadigt wird, miissen Sie unbedingt eine Schadensanzeige (P.I.R.) an Ort und
Stelle bei der Fluggesellschaft erstatten, die die Beforderung durchgefiihrt hat. Nach den Be-
forder der Fi ist die eige in der Regel Voraus-
setzung fiir d\e Durchsetzung Ihrer Anspruche \m Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung
oder die F von F der R oder unserem Service Center anzuzei-
gen. In sonstigen Fllen ist unsere Reiseleitung oder unser Service Center zu verstandigen.
Fiir den Verlust bzw. die von Wer oder Geld im

Gepack tibernehmen wir keine Haftung.

8.3. Unsere Reiseleitung ist nicht befugt, Anspriiche anzuerkennen.

9. Haﬂung Verjahrung

passter kdnnen wir Ersatz fiir die getroffenen un-
gen und unsere Aufwendungen verlangen. Bei der Berechnung des Ersatzes werden gewdhn-
|IC|1 ersparte Aufwendungen und gewdhnlich mdgliche anderweitige Verwendungen der

1.3. Weicht der Inhalt der Reisebestétigung/Rechnung vom Inhalt der A ab, sind
wir an dieses Angebot 10 Tage gebunden. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neu-
en Angebots zustande, wenn Sie uns innerhalb dieser Frist die Annahme erkldren, was auch
durch eine Zahlung erfolgen kann, sofern wir Sie bei Ubersendung auf die Anderung hinwei-
sen.

von uns ber Es bleibt Ihnen unbenommen nachzuweisen, dass
keme oder wesentlich geringere Kosten entstanden sind als mit den vorstehenden Pauscha-
len oder den Stor im Katalog
5.3. Die Hohe richtet sich nach dem Reisepreis. In der Regel - vorbehaltlich bei Reiseleistun-
gen von XAIR/YAIR (Air Marin Packaging) die unter Ziffer 5.3.9. fallen - betragen die Riick-
Teil

1.4. Bitte benachrichtigen Sie uns wenn Sie als R Ihre R

mente nicht spatestens 5 Tage vor Reiseantritt von uns erhalten haben. In diesem Falle wer-
den wir, Ihre Zahlung vorausgesetzt, die Reisedokumente sofort zusenden oder bei Flugrei-
sen am A gegen is frihestens einen Tag vor dem Flugtag
aushéndigen.

2. Bezahlung

2.1. Innerhalb einer Woche nach Erhalt der Reisebestétigung/Rechnung wird die vereinbarte
und auf der Reisebestatigung/Rechnung (bzw. dem gegebenenfalls beigefiigten Uberwei-
fallig. Diese betragt 30%, bei Schiffsreisen 20 % (auf
volle € aufgerundet) von dem Gesamtpreis der Rechnung, sofern nichts anderes vor Ver-
tragsschluss vereinbart wurde. Die Pramie fiir die Versicherung wird mit der Anzahlung fal-
lig. Die Restzahlung wird 40 Tage vor Reiseantritt ohne nochmalige Aufforderung fallig. Wenn
Sie Ihr schriftliches Einverstandnis zur Zahlung im Lastschriftverfahren erteilt haben oder Sie
mit Kreditkarte zahlen — sofern diese Moglichkeit angeboten wird —, erfolgen die Abbuchun-
gen von Ihrem Konto rechtzeitig zu den Falligkeitszeitpunkten.

Bei Zahlung féllt ein Transaktionsentgelt in Hohe von 3 € bis 29 €, gestaffelt gemdB Reise-
preis je Reiseauftrag an. Bei Zahlung durch Uberweisung ermaBigt sich das Transaktionsent-
gelt auf 3 €. Bei Zahlung mittels Lastschrift entféllt das Transaktionsentgelt.

preis (in €) T gelt
0 - 500€ 3e
500 - 1.500 € 7€
1500 - 2500 € 12€
2500 - 3500 € 7€
3500 - 4500 € 2e
4500 - 5500 € 7€
> 5500€ 29¢€

Wenn Sie die Zahlart ,Uberweisung" wahlen, erwarten wir den Geldeingang zu den vereinbar-
ten Falligkeitsterminen. In jedem Fall wird Ihnen vor einer Zahlung/Abbuchung der Siche-
g oder 0 Wenn Sie die Zahlart ,,Uberweisung” wahlen, erwar-

ten den Geldeingang zu den vereinbarten Falllgke\tstermmen
In jedem Fall wird Ihnen vor einer Zahl der Sicher oder
(ibersandt, denn lhre auf den Reisepreis gelelsteten Zahlungen sind gemaB § 551 k BGB in-
t. Der Sicher in wird Ihnen mit der Reisebestdtigung/Rechnung

(ibersandt.

2.2. Sollte der Zahlungseinzug von dem von Ihnen genannten Lastschrift- oder Kreditkarten-
konto mangels ausreichender Deckung zu den Félligkeitsterminen nicht maglich sein, sind
wir berechtigt, die uns dadurch entstehenden Mehrkosten von € 16,83 bei Lastschrifteinzug
zu erheben. Bei Kreditkarteneinzug betragen die zu erhebenden Mehrkosten € 15,-. Es bleibt
|hnen unbenommen nachzuweisen, dass keine oder wesentlich geringere Kosten entstanden
sind.

2.3. Wenn der vereinbarte Anzahlungsbetrag auch nach Inverzugsetzung oder der Reisepreis
bis zum Reiseantritt nicht vollstindig bezahlt ist, berechtigt uns dies zur Auf-
I6sung des Reisevertrages und zur Berechnung von Schadensersatz in Hohe der entspre-
chenden Riicktrittspauschalen, vorausgesetzt, es Iédge nicht bereits zu diesem Zeitpunkt ein
zum Riicktritt berechtigender Reisemangel vor.

2.4. Sofern die Reise, entgegen der getroffenen Vereinbarung erst bei Abholung der Reiseun-
terlagen am Serviceschalter bezahlt wird, sind wir berechtigt, fir den dadurch entstehenden
zusétzlichen Aufwand, ein Serviceentgelt von € 20,— je Vorgang zu erheben. Wenn Sie Zah-
lungen nicht zu den vereinbarten Terminen leisten und wir Sie deshalb mahnen miissen, sind
wir berechtigt, eine Mahnkostenpauschale in Hohe von € 25— zu erheben, wobei Ihnen der
Nachweis, dass keine oder wesentlich geringere Kosten entstanden sind, unbenommen
bleibt.

3. Leistungen, Preise

3.1. Fiir den Umfang der ver I Leit sind die Lei: inun-
seren Ausschreibungen, so wie sie Vertragsgrundlage geworden sind, sowie die hierauf Be-
zug nehmenden Angaben in der Reisebestatigung/Rechnung verbindlich. Nebenabreden, die
den Umfang der vertraglichen Leistungen verandern, bediirfen einer ausdriicklichen Bestati-
gung.

die wir im Falle Ihres Riicktritts von der Reise je

9.1. Fiir orungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leistun-
gen, die a\s Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z. B. Sportveranstaltungen, Ausfli-
ge, Mietwagen etc.) und die in der Reiseausschreibung und Bestatigung ausdriicklich als
Fremdleistung gekennzeichnet werden, haften wir auch bei Teilnahme der Reiseleitung an
diesen Sonderveranstaltungen nicht.

9.2. Unsere Haftung aus dem Reisevertrag fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf
die Hohe des dreifachen Reisepreises beschrankt, 1. soweit ein Schaden des Reisegastes we-
der vorsétzlich noch grob fahrlassig herbelgeiuhrl wird oder 2. wir fiir einen dem Reisenden

fordern miissen, jeweils pro Person bzw. Wohneinheit in Prozent vom Reisepreis:
5.3.1. bei Pauschalreisen (kombinierte Flug- und Hotelreise)

bis 30 Tage vor Reisebeginn 40%
ab 29. bis 22. Tag vor Reisebeginn 55%
ab 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 65%
ab 14. bis 7. Tag vor Reisebeginn 75%
ab 6. bis 3.Tag vor Reisebeginn 85%
ab 2. Tag vor Reiseantritt bis einschlieBlich Tag des Reiseantritts 95%

5.3.2. bei eigener Anreise, Bahn- und Busreisen (auBer Ferienwohnungen)
bis 22. Tag vor Reisebeginn 20%
ab 21. Tag bis 15. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 14. Tag bis 7. Tag vor Reisebeginn 45%
ab 6. Tag vor Reisebeginn 55%
am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 75%

5.3.3.bei Ferienwohnungen pro Wohnung
bis 45 Tage vor dem vereinbarten Mietbeginn 20%
vom 44. bis 35. Tag vor dem vereinbarten Mietbeginn 50%
ab 34. Tag vor dem vereinbarten Mietbeginn sowie bei Nichterscheinen 80%

5.3.4. bei Schiffsreisen
bis 91 Tage vor Reisebeginn €60,
vom 90. bis 50. Tage vor Reisebeginn 15%
vom 49. bis 30. Tag vor Reisebeginn 20%
vom 29. bis 22. Tag vor Reisebeginn 30%
vom 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 50%
vom 14. bis 1. Tag vor Reisebeginn 75%
am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 80%

5.3.5. Nur-Flug-L (Flug ohne Hc
Stormerungs und Umbuchungsgebiihren fiir sog. Nur-| -Flug- Lewstungen (Flug ohne

) kdnnen je nach Fi und Tar
der abweichen. Eine Reihe von Sondertarifen erlauben keine Umbuchungen und Stor-
nierungen. Die exakten Bedingungen erfahren Sie bei Ihrer Flugbuchung oder kénnen
Sie in unserem Service Center erfragen.

5.3.6. Bei Nur-Fliigen im Linienverkehr 80%
sofern der Flug nicht Bestandteil einer Pauschal- oder kombinierten Reise ist und sich
das Stornoentgelt nach fiir diese Reisen geltenden vorgenannten Regelungen berech-
net

5.3.7. Mietwagen
bis 1. Tag vor Reiseantri e in (Voucher) EURO 30,-.
Eine Erstattung bei vorzeitiger Riickgabe des Mietwagens ist nicht maglich.

5.3.8. Bei Reisen, die mit dem Kauf von Eintrittskarten verbunden sind (z.B. Konzerte, Musi-
cals etc.)
bis zum 22. Tag vor Reisebeginn 30%
ab dem 21. Tag vor Reisebeginn 80%

5.3.9. Bei Buchungen aus dem Programm Air Marin XAIR/YAIR wird die Reise auf Ihren

Wunsch nach dem Prmzwp des ,Packaging” zusammengestellt. Dazu werden Sonderta-
rife der Lei Hotels) verwendet, die nicht erstattet
werden konnen, so dass be\ elner solchen Reise die F

Schaden allein wegen eines V eines Lei: t-
lich sind.

9.3. Unsere Haftung ist ausgeschlossen oder beschrénkt, soweit aufgrund internationaler
Ubereinkommen oder auf solchen beruhender gesetzlicher Vorschriften, die auf die von ei-
nem Leistungstrager zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, dessen Haftung eben-
falls ausgeschlossen oder beschrankt ist.

9.4. Fiir alle Schadensersatzanspriiche aus unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit beruhen, haﬁen wir jeweils je Kunde und Reise bei Sachschaden bis zur

Héhe des dreifachen F p X weise daruber i Anspriiche nach
dem Uberei im bleiben unberihrt. In
diesem wir den des Komplett- bzw. Basisschutzes in

Ihrem Reisebiiro oder bei unserer Flughafenstation.

9.5. a) Sémtliche in Betracht kommenden vertraglichen Anspriiche wegen nicht vertragsge-
maBer Erbringung der Reise miissen Sie innerhalb eines Monats nach dem vertraglich ver-
einbarten Reiseende maglichst schriftlich bei uns geltend machen, es sei denn, Sie waren an
der Einhaltung der Frist ohne Ihr Verschulden gehindert. Diese Frist gilt auch fiir die Anmel-
dung von Gepackschaden oder Zustellungsverzgerungen beim Gepack im Zusammenhang
mit Fliigen gemaB Ziffer 8.2., wenn Gewahrleistungsrechte aus dem § 651 ¢ Abs. 3, § 651 d,
§651 e Abs. 3 und 4 BGB geltend gemacht werden. Ein Schadensersatzanspruch wegen Ge-
péckbeschadigung ist binnen 7 Tagen, ein satzanspruch wegen Gepackverspa-
tung binnen 21 Tagen nach Aushédndigung geltend zu machen, es sei denn, Sie waren an der
Einhaltung der Frist ohne Ihr Verschulden gehindert.

b) Anspriiche aus unerlaubter Handlung, soweit es sich nicht um einen Personenschaden
handelt, miissen Sie innerhalb eines Monats nach dem vertraglich vereinbarten Reiseende
mdglichst schriftlich bei uns geltend machen, es sei denn, Sie waren an der Einhaltung der
Frist ohne Ihr Verschulden gehindert.

¢) Bei Personenschaden sind Anspriiche aus unerlaubter Handlung bei uns innerhalb von ei-
nem Monat nach vertraglich vereinbartem Reiseende geltend zu machen, soweit Kenntnis
von Schédiger oder schadigendem Ereignis innerhalb der vertraglichen Reisezeit besteht
oder eine Kenntnis hétte bestehen missen.

Dies gilt keinesfalls, sofern ein Schaden durch uns oder unsere Erfiillungsgehilfen grob ver-
schuldet wurde oder Sie an der Einhaltung der Frist ohne Ihr Verschulden gehindert waren.
9.6. Vertragliche Anspriiche des Reisenden verjéhren in einem Jahr, beginnend mit dem Tag,
an dem die Reise nach dem Vertrag enden sollte. Anspriiche aus unerlaubter Handlung, so-
weit keine Verletzung des Korpers, der Gesundheit oder der Freiheit vorliegt, verjahren in ei-
nem Jahr, beginnend ab dem Tag, an dem die Reise nach dem Vertrag enden sollte, soweit
die Verletzung nicht vorsétzlich erfolgte. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
Schweben Verhandlungen iiber von Ihnen erhobene Anspriiche, ist die Verjahrung gehemmt
bis Sie oder wir die Fortsetzung der Verhandlungen verweigern. Die Verjéhrung tritt friihe-
stens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein. Schadensersatzanspriiche aus unerlaub-
ter Handlung wegen Korperverletzung oder Totung verjahren in 3 Jahren.

10. Pass-, Visa-, und Gesundheitsbestimmungen

10.1. Bitte beachten Sie unsere Informationen zu Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften
Ihres Reiselandes, denn Sie sind fiir die Einhaltung dieser Bestimmungen selbst verantwort-
lich. Alle Nachteile, die aus der Nichtbefolgung erwachsen, gehen zu lhren Lasten, es sei
denn, wir hétten Sie nicht oder falsch informiert. Diese Informationen gelten fiir die Biirger
der Bundesrepublik Deutschland, sofern sie im Besitz eines von ihr ausgestellten Passes bzw.

vereinbart werden:

bis 42 Tage vor Reisebeginn 55%
ab 41. bis 30. Tag vor Reisebeginn 60%
ab 29. bis 22. Tag vor Reisebeginn 65%
ab 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 70%
ab 14. bis 7. Tag vor Reisebeginn 80%
ab 6. bis 3. Tag vor Reisebeginn 85%
ab 2. bis 1. Tag vor Reisebeginn 90%
am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 90%

5.3.10. Die Pauschalen beziehen sich auf den Reise- oder Mietpreis und sind jeweils aufge-
rundet auf volle EURO.
5.3.11. Sofern bei

und Sonderlei Stornierungs- und Umbu-

3.2. Ihre Reise beginnt und endet — je nach lhrer —zu den im
Prospekt ausgeschrlebenen Abreise- und Ankunftsterminen.
3.3.Fl oder Sonderfahr ise gelten nur fiir die darin angegebenen Reise-tage.
Wenn Sie eine Anderung wiinschen, sind wir bemiiht, gegen Rechnung eine Ersatzbeforde-
rung zur Verfiigung zu stellen.
3.4. Wenn Sie einzelne von Ihnen bezahlte Lei aus Ihnen zu: Griinden
nicht in Anspruch nehmen, kénnen wir lhnen nur dann eine Teilerstattung gewahren, wenn
der Leistungstrager eine Gutschrift erteilt, nicht jedoch, wenn es sich um véllig unerhebliche
Leistungen handelt.
3.5. Wenn nicht ausdriicklich anders vermerkt, gelten Preise pro Person fiir die Unterkunft in
2-Bett-Zimmern bzw. fiir die gebuchte Kabinen-Kategorie oder fiir die Unterkunft in Ihrem ge-
buchten Ferienwohnungs-Typ.
3.6. KinderermaBigungen bei Air Marin sind den jeweils giiltigen Ausschreibungen bei Bu-
chung der Reiseleistung zu entnehmen oder kénnen bei unserem Service Center erfragt wer-
den. Bei den KindererméBi bitten wir zu beachten: Kinder unter 2 Jahren
(bei Bahnreisen unter 4 J.) kdnnen ohne Anspruch auf einen eigenen Sitzplatz im Flugzeug
oder Liegeplatz in der Bahn, auf Charterfliigen unentgeltlich, bei Linienfliigen gemaB Angebot
beférdert werden, sofern je Kind eine erwachsene Begleitperson mitreist. Vollendet das Kind
wiéhrend der Reise das 2. Lebensjahr, gelten bei der Buchung die Bedingungen und Preise fiir
Kinder ab 2 Jahren. Kosten, die fir Kinder unter 2 J. im Hotel entstehen, sind dort direkt zu
bezahlen. Auf Kreuzfahrten kénnen Kinder unter 2 Jahren nicht befordert werden. MaBgebend
fiir alle ErmaBigungen ist das Alter bei Reiseantritt.Nicht erméaBigt: Mehrpreise, die sich aus
der Beférderungstabelle ergeben, wie z.B. Abflughafen-, Flugtag-, Zustieg-Zuschldge (ausge-
nommen bei Bahnreisen) und Mehrpreise fiir [nr Wunschhotel auf den Fernreisen. Weiter
Einzelheiten zu ErméBigungen entnehmen Sie bitte den jeweils giiltigen Ausschreibungen.
3.7. Reiseleistungen von Air Marin und XAIR/YAIR kénnen nach Reiseantritt grundsatzlich
nicht verldngert werden.
4. Leistungs- und Preisanderungen
4.1. Anderungen oder i einzelner F von dem vereinbarten Inhalt
des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden und die von uns nicht wider
Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen und Ab-
welchungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beein-
i Eventuelle Gewdhrlei: tiche bleiben unberiihrt, soweit die gednderten
Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Informieren Sie sich bitte bis spatestens 24 Stunden,
aber nicht frilher als 48 Stunden vor Riickflug bzw. Riickfahrt bei unserer Reiseleitung oder
unserem Service Center iiber die genauen Flug- bzw. Fahrtzeiten.
4.2. Wenn unter den Voraussetzungen der vorstehenden Regelung 4.1.1. Absatz ein Flug
oder eine Fahrt auf unsere oder auf eines Beforder nehmens von oder
zu einem anderen als dem bestatigten Flughafen oder Zielort durchgefiihrt werden muss,
(ibernehmen wir die Kosten der Ersatzbeforderung — mindestens bis zur Hohe einer Bahnfahrt
2. Klasse — zum urspriinglich bestatigten Flughafen/Zielort.
4.3. Wir behalten uns vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhéhung der
Beforderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafen-
gebiihren entsprechend wie folgt zu dndern.

genannt sind, gehen diese vor.
5.4. Wir bitten Sie, Anderungswiinsche erst nach Erhalt Ihrer Reisebestatigung/Rechnung
und unter Angabe der Reiseauftragsnummer Ihrem Reisebiiro mitzuteilen. Werden nach Bu-
chung der Reise Anderungen bei Air Marin z.B. hinsichtlich des Reisetermins, der Unterkunft,
der Abflughédfen oder Zustiegsbahnhofe vorgenommen, erheben wir bei Flug- sowie Auto-,
Bahn- und Busreisen bis 30 Tage vor Reiseantritt € 33,- je Person, bei Ferienwohnungen bis
45 Tage vor Reiseantritt € 33,- je Wohnung, bei Zubuchung weiterer Mitreisender in Ferien-
wohnungen € 33,- je Anderungsvorgang, bei Schiffsreisen bis 91 Tage vor Reiseantritt €
60,-. Spétere Anderungen sind nur nach vorherigem Rickritt von der von Ihnen

P ises sind. Sind Sie Ausldnder oder Inhaber eines Fremdpasses, miissen Sie
oft andere Bestimmungen beachten. Bitte erfragen Sie diese bei dem zusténdigen Konsulat.
10.2. Wir haften nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch
die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn Sie uns mit der Besorgung beauftragt haben, es
sei denn, dass die Verzogerung von uns zu vertreten ist.

10.3. Technische Einrichtungen entsprechen im Ausland nicht immer dem deutschen Stan-
dard. Bitte beachten Sie daher unbedingt evtl. Benutzungshinweise.

11. Informationspflichten iiber die Identitat des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggésten iber die Identitdt des ausfiihrenden
Luftfahrtunternehmens (EU 2111/05) verpflichtet uns, Sie Gber die Identitat der ausfiihren-
den Fluggesellschaft(en) samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flug-
beférderungsleistungen bei der Buchung zu informieren.

Steht bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so nennen wir Ihnen
die Flugg: w. die Fl die den Flug durchfiihren
wird bzw. werden. Sobald wir wissen, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren wird,
werden wir Sie dariiber informieren.

Wechselt die Ihnen als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, werden wir
Sie {iber den Wechsel informieren. Wir werden unverziiglich alle angemessenen Schritte ein-
leiten, um sicherzustellen, dass Sie so rasch wie méglich iiber den Wechsel unterrichtet wer-
den. Die Gemeinsame Liste der EU ist iiber die Internetseite www.airmarin.de /www.necker-
mann-reisen.de/www.thomascook-reisen.de abrufbar.
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und ine Bestimmungen

Reise maglich. L

12.1. Die Er

von Fi auf Ve sowie und Verar aller Daten erfolgen nach den
gen der Beforderungs- und Reiseart sowie des Reisezieles sind nicht moglich. D i Es werden nur solche persénlichen Da-
5.4.1. Anderungen von XAIR/YAIR Buchungen sind nicht moglich. ten erhoben und an Partner weiterg , die zur i Ihrer Reise ig sind.
5.5. Tritt eine Ersatzperson an die Stelle eines gemeldeten Teilnehmers, sind wir berechtigt, Diese und unsere Mitarbeiter sind von uns zur \ it auf das D ver-
die uns durch die Teilnahme der Ersatzperson entstehenden Mehrkosten zu verlangen. Teil-  pflichtet.

nehmer und Ersatzperson haften als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis. Wir konnen dem
Wechsel in der Person des Reisegastes widersprechen, wenn diese den besonderen Erforder-
nissen in Bezug auf die Reise nicht geniigt oder gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche An-
ordnungen entgegenstehen. Die Mehrkosten betragen in der Regel € 33,- je Person, bei Fe-
rienwohnungen je Anderungsvorgang, bei Schiffsreisen € 45,- je Person. Bei Linienfliigen
und Fliigen gem. Ziffer 5.3.5. sind L und anderungen nur als Neubu-
chungen und nur nach Platz-" Verfugbarken (und Riicksendung eines ggf. bereits ausgestell-
ten Fi ines) maglich. Vor Fl betragen die Mehrkosten € 33,- pro

Der weiteren Nutzung Ihrer personlichen Daten zu Werbezwecken und/oder der Weitergabe
dieser Daten zu Werbezwecken konnen Sie jederzeit durch Mitteilung an Thomas Cook AG,
Abteilung DMS, Thomas-Cook-Platz 1, 61440 Oberursel, widersprechen. Nach Erhalt Ihres
Widerspruchs werden wir die weitere Zusendung von Werbemitteln einschlieBlich unseres
Kataloges unverziiglich einstellen und/oder Ihre Daten nicht mehr fiir Werbezwecke weiterge-
ben.

Ist Ihre Reise kreditfinanziert, pflegen wir zum Zwecke der Kreditpriifung und Bonitatsiiber-
wachung sowie fiir wecke einen D mit anderen Konzer

Person. Die Kosten filr L und ungen nach des Flug-
scheines sind abhdngig vom gewahlten Flugtarif. Einige Sondertarife erlauben keine Umbu-
chungen oder Stornierungen. Ihr Reisebiiro informiert sie vor Buchung tiber die jeweiligen
Regelungen.

5.5.1. Bei Reiseleistungen von XAIR/YAIR berechnen wir Ihnen bei der Benennung einer Er-

nehmen und ggf. mit der Schufa und der Fa. Informa GmbH, Freiburger Str. 7,
75179 Pforzheim. Ihre schutzwiirdigen Belange werden dabei von uns beriicksichtigt.
Dateniibermittlung an staatliche Stellen oder Behérden erfolgen nur im Rahmen giiltiger
Rechtsvorschriften.
Die Zollbehorden der USA haben alle Fluggesellschaften gesetzlich verpflichtet, die Flug- und

satzper ung die Mehrkosten (vom L ). Als Bear-
beitungsgebiihr fallen zusétzliche Kosten von EURO 33,00 pro Person an.

5.6. Wenn zwei oder mehrere Personen gemeinsam eine Schiffskabine oder ein Doppel- oder
Mehrbettzimmer gebucht haben und keine Ersatzperson an die Stelle eines zuriicktretenden
Teilnehmers tritt, sind wir berechtigt, den vollen Zimmerpreis zu fordern, oder wenn méglich,
die verbleibenden Teilnehmer anderweitig umerzubnngen

5.7. Bei Stornierungen sind bereits ten oder

Reservier jedes Passag zur Verfiigung zu stellen. Diese Daten werden von den
USA Zolibehdrden ausschlieBlich zu Sicherheitszwecken verwendet.

12.2. Alle Angaben in unseren Ausschrelbungen/Pmspeklen werden vorbehaltlich gesetzli-
cher oder behérdlicher G ver iten dieser Prospekte entspre-
chen dem Stand bei Drucklegung.

12.3. Mit der Verdffentlichung neuer Prospekte verlieren alle unsere friiheren Publikationen

Fahrtickets zuriickzugeben, da wir sonst den vollen Prels berechnen miissen.

6. Reise-Versicherungen

Eine Reiseriicktr rsicherung sowie eine R Versicherung sind im Rei-
sepreis nicht eingeschlossen. Wir empfehlen dringend den dieser Ver-

liber Reiseziele und Termine ihre Giiltigkeit.
i des Reisevertra-

sicherungen, und zwar unmittelbar bei Buchung der Reise. Fiir Ihre Sicherheit insgesamt

wir den Abschluss eines R der Europdische Reisever-
sicherung AG. In den Anzeigen in unseren Katalogen oder im Reisebiiro kdnnen Sie sich nd-
her dariiber informieren. Wenn ein Versicherungsfall eintritt, ist die Europdische Reiseversi-
cherung AG, 81605 Miinchen, unverziiglich zu benachrichtigen. Wir sind mit der
Schadensregulierung nicht befasst.

12.4. Erkennbare Druck- und F uns zur
ges.
. ° 0
Air Marin « Diisseldorfer Str. 83 « 40667 Meerbusch al r marl n
Reiseveranstalter:
TC Touristik GmbH * Thomas-Cook-Platz 1 « 61440 Oberursel
Stand : Mai 2012



